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5.1 Acabamento, Publicação e 
Manutenção da Documentação.
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Acabamento da Documentação

Durante o projeto são gerados outros documentos além dos fluxos desenhados. O 

acabamento da documentação refere-se ao tratamento que todos os documentos 

recebem para torná-los apresentáveis. O sponsor do projeto e outros envolvidos 

receberão essa documentação a fim de estudá-las e, além do registro das 

informações, a documentação poderá ser utilizada como insumo para a realização 

de novos projetos. Devemos garantir:

• Fluxos completos e corrigidos dentro da metodologia adotada.

• O preenchimento adequado dos documentos complementares.

• O registro de outras informações relevantes para o projeto.

• A utilização do padrão de modelagem.

• O uso da nomenclatura adotada.
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Publicação da Documentação

Servidor web

INTRANET

INTERNET

� Navegação

� Pesquisa

� Links Associados

Navegador web

Web Publisher

Ferramenta de
Mapeamento

Navegador webBanco de Dados
- Processos -
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Consultas na Documentação

Relatório

Consultas

Riscos

Banco de Dados
-Processos –

Ambiente único com 

repositório de informações 

dos processos

?

Regras
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Regulações

Normas

Procedimentos

Ambiente Externo

Manutenção da Documentação

Mudanças 

identificadas

pelos Usuários

Auditoria

Mudanças 
identificadas
pela Auditoria

Gestão da 

Documentação 

dos Processos

ligar

equipamento

BAR CODE

Acionar

dispositivo de

identificação

Dispositivo

leitura OK

Dispositivo

Leitura Não

OK

Dispositivo

Não funciona

XOR operator

Digitar

código impresso

no documento

Reconciliar

documentos

Gerar

etiqueta

automáticamente

Gerar

etiqueta

manualmente

Regras para 
Realização de
Auditoria de 

processos

Responsável

� Manutenção centralizada

� Manutenção distribuída

� Controle de revisões

Banco de Dados
- Processos -


